REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO www.fyrklovern.com/pl/
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Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin reguluje zasady S$wiadczenia ustug droga elektroniczng za
posrednictwem serwisu internetowego w postaci Sklepu Internetowego, o ktorym mowa w
dalszej czgséci Regulaminu, z wykorzystaniem $rodkoéw porozumiewania si¢ na odleglosc.
Sklep internetowy dostgpny pod adresem internetowym www.fyrklovern.com/pl/
prowadzony jest przez ustugodawce, Fyrklovern Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Zielna 37, 00-108 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego KRS 0000515323, NIP 521-36-75-960, REGON 147335420, kapitat
zaktadowy: 150.000,00 zt; adres e-mail bok@fyrklovern.pl; Biuro Obstugi Klienta telefon
2254161 71.

Wszystkie aktualne formy komunikacji z Fyrklovern, w tym $rodki komunikacji online,
wskazane zostaly w zakladce ,,Skontaktuj si¢ z nami” dostepnej na stronie Sklepu
Internetowego.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego, warunki

sktadania 1 realizacji zamdwien, skladania i rozpatrywania reklamacji oraz pozostatych
ustug okreslonych w Regulaminie.

W celu skorzystania ze Sklepu Internetowego niezbedne jest posiadanie urzadzenia z
dostepem do Internetu oraz aktualnej wersji przegladarki internetowej (np. Mozilla Firefox,
Google Chrome, Microsoft Edge, Opera itd.).

Fyrklovern nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy badZz ograniczenia techniczne
niezgodnego z powyzszymi wymaganiami sprzgtu Klienta, w szczegolnosci za szybkos$¢ i
stabilno$¢ tacza internetowego oraz infrastrukture telekomunikacyjng, z ktorej korzysta
Klient, a ktore uniemozliwiajg mu prawidtowe korzystanie ze Sklepu Internetowego.
Niniejszy Regulamin jest regulaminem $wiadczenia ustlug droga elektroniczng w
rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(t.j. z dnia 2020.03.03 r. Dz.U. z 2020 r. poz. 344).

Ceny wszystkich towarow dostepnych w Sklepie Internetowym sg cenami brutto
(zawierajacymi podatek VAT) oraz sg wyrazone w polskich ztotych.

Akceptacja niniejszego Regulaminu jest konieczna do skorzystania z ustug §wiadczonych
przez Fyrklovern, w tym ztozenia zamowienia 1 dokonywania zakupow.

Platnosci realizowane sg za posrednictwem zewngtrznego podmiotu: PayPro Spotka
Akcyjna z siedzibg w Poznaniu przy ul. Kanclerskiej 15, 60-327 Poznaf, KRS 0000347935,
ktory $wiadczy ustugi zgodnie z regulaminami ustug dostgpnymi pod adresem:
https://www.przelewy?24.pl/requlamin begdacy podwykonawca Adyen N.V., Simon
Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ Amsterdam, The Netherlands, ktory $wiadczy ustugi
zgodnie z regulaminami ustug dostepnymi pod adresem: https://www.adyen.com/pl_PL.
Wszelkie reklamacje zwigzane z procesem platnosci kierowane powinny by¢ do Adyen
N.V.

Definicje
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Regulamin - niniejszy Regulamin Sklepu Internetowego www.fyrklévern.com/pl/

Klient - uzytkownik Sklepu Internetowego, ktory zaakceptowat postanowienia niniejszego
Regulaminu, z ktérym moze zosta¢ zawarta Umowa sprzedazy.

Fyrklovern - podmiot prowadzacy Sklep Internetowy www.fyrklovern.com/pl/, jak rowniez
administrator danych osobowych jego uzytkownikow.

Konsument - uzytkownik bedacy osobg fizyczna, korzystajacy za Sklepu Internetowego,
dokonujacy zakupow w celu niezwigzanym bezposrednio z jego dziatalnos$cig gospodarcza
lub zawodow3 (zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny).
Przedsigbiorca - 0znacza osob¢ fizyczng, osob¢ prawng lub jednostke organizacyjng
niebedaca osoba prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzaca we
wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa i dokonujaca czynnos$ci prawnej
zwigzanej bezposrednio z jej dzialalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
Przedsigbiorca-konsument - oznacza osob¢ fizyczng zawierajaca umowe zwigzang
bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscia gospodarcza, jesli z tresci tej umowy
wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnoSci gospodarczej, udost¢pnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dzialalno$ci Gospodarcze;.
Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawartg na odleglo$¢ pomigdzy Klientem a
Sprzedawca, za posrednictwem Sklepu Internetowego, na zasadach okreslonych w
Regulaminie.

Sklep Internetowy - sklep dostepny pod adresem www.fyrklovern.com/pl/

Zamowienie, platnos¢ oraz dostawa

W celu zlozenia zamowienia, Klient powinien doda¢ wybrane przez siebie produkty do
koszyka, a nastgpnie przej$¢ do formularza zamowienia. W formularzu Klient powinien
wskaza¢ poprawne dane: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane adresowe
dostawy, NIP w przypadku przedsigbiorcy, a nastgpnie wybra¢ metode¢ dostawy 1 ptatnosci.
Przed zlozeniem zamowienia, Klient otrzymuje informacje o facznym koszcie zamowienia
wraz z podatkiem VAT, informacj¢ o oplatach za dostawe¢ lub innych kosztach oraz o
obowigzku ich uiszczenia. ZamoOwienie dokonywane jest po kliknigciu przycisku
»Zamawiam i place”.

Przyjecie przez Fyrklovern zamowienia do realizacji potwierdzane jest za pomoca
wiadomosci e-mail. Umowa uwazana jest za zawartg dopiero z chwilg potwierdzenia
zamowienia do realizacji przez Fyrklovern.

Klient zobowigzany jest dokona¢ ptatnosci w ciggu 7 dni od zlozenia zamowienia. W
przypadku braku zaplaty w ciggu 7 dni od zloZzenia zamoéwienia, zamoOwienie jest
anulowane, a jesli Fyrklovern potwierdzit wczesniej przyjecie zamoéwienia do realizacji
skutkujace zawarciem umowy, umowa ulega rozwigzaniu.

Dostepne sposoby ptatnosci:

e platno$¢ za posrednictwem szybkiego przelewu, kartg kredytowa, Blikiem — za
posrednictwem zewngtrznego podmiotu PayPro S.A. bedacego podwykonawca Adyen
N.V.
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e platnos$¢ za pobraniem w momencie dostawy.

Dostawa bedzie realizowana za posrednictwem Poczty Polskiej - ustugi Kurier Pocztex.
Towary sg dostarczane na adres wskazany w formularzu zamoéwienia. Klient zobowigzany
jest doktadnie sprawdzi¢ stan paczki przed jej odbiorem w obecnosci Kuriera. W razie
stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesytki Klient ma prawo zada¢ od pracownika
dostawcy spisania wlasciwego protokotu.

Reklamacje

Fyrklovern zobowigzuje si¢ dostarcza¢ towary bez wad. Jezeli po otrzymaniu zamowienia
Konsument lub Przedsigebiorca-konsument stwierdzi, ze towar jest niezgodny z Umowag
sprzedazy, z zastrzezeniem art. 43b ust. 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, moze ztozy¢ Fyrklovern reklamacje z tytutu niezgodno$ci towaru z umows.
Zgtoszenie reklamacji przesta¢ nalezy na adres: Fyrklovern Sp. z o0.0. Skrytka Pocztowa nr
990, 00-001 Warszawa 1 lub na adres email bok@fyrklovern.pl lub nr telefonu 22 541 61
71.

Fyrklovern w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia ustosunkuje si¢ do reklamacji.
Reklamacja z tytulu niezgodnosci towaru z Umowa sprzedazy powinna zawieraé
nastgpujace dane: imi¢ i nazwisko lub pelna nazwa, dane kontaktowe, jak rowniez
wskazanie przyczyny reklamacji oraz tre$¢ zadania. Do reklamacji nalezy dotaczy¢ dowaod
zakupu.

W celu rozpatrzenia reklamacji z tytutu niezgodnos$ci towaru z Umowg sprzedazy przez
Fyrklovern, Konsument lub Przedsi¢biorca-konsument udostepnia Fyrklovern towar
podlegajacy naprawie lub wymianie, a Fyrklovern odbiera od Konsumenta Ilub
Przedsigbiorcy-konsumenta towar na swoj koszt - w tym celu Fyrklovern zamawia w
uzgodnionym terminie kuriera, ktory odbierze towar. Fyrklovern nie przyjmuje przesytek
za pobraniem.

Przed dokonaniem wysylki reklamowanego produktu, Konsument lub Przedsigbiorca-
konsument zobowigzany jest ustali¢ termin i sposob odbioru z Fyrklovern.

Reklamacje zwigzane z ustugg on-line (np. nieprawidlowe dziatanie Sklepu Internetowego,
nieprawidlowe naliczenie kosztow) mozna sklada¢ droga elektroniczng na adres:
Fyrklovern Sp. z o.0. Skrytka Pocztowa nr 990, 00-001 Warszawa 1 lub adres e-mail:
bok@fyrklovern.pl lub telefonicznie:22 541 61 71.

Fyrklovern odpowiada za brak zgodno$ci towaru z umowg istniejacy w chwili jego
dostarczenia 1 ujawniony w ciaggu dwoch lat od tej chwili

Postanowienia niniejszego  paragrafu dotycza wylacznie Konsumentéw oraz
Przedsiebiorcéw-konsumentow, do ktérych zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta . Rekojmia za wady w rozumieniu ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny jest wylagczona w stosunku do Przedsi¢biorcow.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji osoba sktadajaca reklamacj¢ poinformowana zostanie
w sposoOb, w jaki zostata zgloszona reklamacja, na adres podany w reklamacji w terminie
okreslonym w ust. 2.
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W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie, zastosowanie znajda odpowiednie
przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta — wobec Konsumentdéw oraz
Przedsigbiorcow-konsumentdéw, a w przypadku Przedsiebiorcow, wobec ktorych powyzsza
ustawa nie znajduje zastosowania, odpowiednie zastosowanie znajdg przepisy ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, z zastrzezeniem ust. 8 powyze;j.

Odstapienie od umowy

Klient bedacy Konsumentem lub Przedsi¢biorca-konsumentem moze odstgpi¢ od zawartej

z Fyrklovern umowy sprzedazy dotyczacej produktu zakupionego w Sklepie Internetowym

w terminie 14 dni kalendarzowych bez podawania przyczyny oraz ponoszenia dodatkowych

kosztow, z wyjatkiem kosztow odestania zamodwienia, poprzez ztozenie Fyrklovern

jednoznacznego oswiadczenia o odstgpieniu.

Bieg terminu do ztoZenia odstgpienia od umowy rozpoczyna si¢:

2.1. dla umowy, w wykonaniu ktorej Fyrklovern wydaje rzecz, bedac zobowigzany do
przeniesienia jej wlasnosci - od objgcia rzeczy w posiadanie przez Konsumenta lub
wskazang przez niego osobg trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktora:
a) obejmuje wiele rzeczy, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub w czgéciach - od

objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub cze¢sci,
b) polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony - od objecia w
posiadanie pierwszej z rzeczy;

2.2. dla pozostatych umow - od dnia zawarcia umowy.

Do zachowania terminu wystarczajace jest wystanie o§wiadczenia przed uptywem terminu

poczta na adres: Fyrklovern Sp. z 0.0. Skrytka Pocztowa nr 990, 00-001 Warszawa 1 lub na

adres mailowy:bok@fyrklovern.pl. Odstgpienie moze zosta¢ ztozone za pomoca formularza
stanowigcego zalacznik do niniejszego Regulaminu, jednakze wykorzystanie  tego
formularza nie jest obowigzkowe. Formularz odstagpienia od umowy POBIERZ>>|

W przypadku przestania o$wiadczenia drogg elektroniczna, Fyrklovern niezwlocznie

przesle Konsumentowi lub Przedsigbiorcy-konsumentowi na podany przez niego adres e-

mail potwierdzenie otrzymania o$§wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

W przypadku odstagpienia przez Konsumenta lub Przedsigbiorcg-konsumenta od Umowy

sprzedazy, Fyrklovern zwrdci mu wszystkie dokonane platnosci, w tym koszty dostarczenia

zamowienia, jednakze do wysokos$ci najtanszego udostepnianego przez Fyrkldvern sposobu
dostarczenia zamowienia. W przypadku, gdy Konsument lub Przedsigbiorca-konsument
wybrat sposob dostarczenia zamoOwienia inny niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia

oferowany przez Fyrklovern, Fyrklovern nie jest zobowigzany do zwrotu poniesionych
przez Konsumenta lub Przedsigbiorcg-konsumenta dodatkowych kosztow.

Bezposredni koszt zwrotu zamdwienia - odestanie zaméwienia do Fyrkldvern w przypadku
odstapienia od umowy - ponosi Konsument lub Przedsigbiorca-konsument.

Konsument lub Przedsigbiorca-konsument, ktory odstgpit od Umowy sprzedazy, ma
obowigzek zwrdci¢ Fyrklovern zamowione towary niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w
termini¢ 14 dni od dnia odstgpienia od Umowy sprzedazy. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie zamowionych towaréw przed uplywem tego terminu. Zwracany towar


https://www.fyrklovern.com/storage/E41CF04297550B0CF11399EE4D5FBF9749950C47A36375BF3B3F638B871229D6/748f16e835644511a0dd799e205386cd/pdf/media/e34837ec592c4873a56adf23d049626a/PL%20Cancellation%20Letter%20S23_10012834.pdf
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nalezy odesta¢ na adres: Fyrklovern Sp. z 0. 0. — Paragon CC Poland, ul. Krakowska 1; 32-
020 Wieliczka. Koszty zwrotu przesyiki ponosi Konsument lub Przedsi¢biorca-konsument.
Konsument lub Przedsigbiorca-konsument ponosi odpowiedzialno§¢ za zmniejszenie
warto$ci produktu bedace wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania zamoéwionego towaru, a takze
w przypadku, gdy zwracany towar jest nickompletny, Fyrklovern zastrzega sobie prawo do
odmowy przyjecia przesytki lub do obnizenia zwracanej kwoty o rdwnowarto$¢ towaru
uszkodzonego.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadkach okreslonych w art. 38 ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, a takze w przypadku zakupu dokonanego
przez Przedsigbiorce.

Ochrona danych osobowych

Administratorem danych jest Fyrklovern Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, kod pocztowy:
00-108, ul. Zielna 37, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru  Sadowego pod numerem KRS 0000515323, REGON:
14733542000000, NIP: 521-75-960
Ochrona danych odbywa si¢ zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, w tym Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO).
Fyrklovern traktuje prywatnos$¢ i bezpieczenstwo danych uzytkownikéw z najwyzszym
priorytetem w zwigzku z czym wdrozyl odpowiednie, zgodne z wymogami prawa Srodki
techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych danych osobowych.
Dane osobowe przetwarzane b¢dg w celach:

a) jezeli Klient jest osobg fizyczng, w tym prowadzacag dziatalno$¢ gospodarcza -
wykonania 1 realizacji umowy, kontaktu z Klientem, zlozenia zamowienia, a wigc
podjecia dzialan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza przed zawarciem umowy,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)) RODO - przez czas realizacji zamowienia, a po tym
czasie przez okres przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy;

b) jezeli Klientem jest Przedsigbiorca, a w jego imieniu dziata osoba fizyczna — dane
osobowe tej osoby fizycznej beda przetwarzane w celu realizacji umowy zawartej
przez Fyrklovern z Klientem, ktorego ta osoba reprezentuje, a wigc dla realizacji
prawnie uzasadnionego interesu Fyrklovern (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

c) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami mogacymi
mie¢ zwigzek ze $wiadczeniem ustug — dla realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Fyrklévern w postaci zabezpieczenia roszczen, a wigc na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) RODO - przez czas przewidziany przepisami prawa dotyczacymi
przedawnienia roszczen;
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d) realizacji cigzacych na Fyrklovern obowigzkow, wynikajgcych przede wszystkim z
przepiséw prawa podatkowego i rachunkowego (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO) - przez
okres przewidziany przepisami prawa,;

e) realizacji prawnie uzasadnionych interesoéw Fyrklovern w postaci prowadzenia
dziatan z zakresu marketingu wlasnych produktéw i ustug, a wiec art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, przy czym zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne w celu przesytania informacji
handlowych na adres email oraz numer telefonu potrzebujemy dodatkowej zgody
na wykorzystanie podanych kanaléw komunikacji w celu prowadzenia dziatan
marketingowych. W tym przypadku dane Klienta beda przetwarzane do czasu
zgloszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania lub do czasu wycofania zgdd na
otrzymywanie materialdw marketingowo-informacyjnych drogg elektroniczna.

Dane osobowe moga beda przekazywane podmiotom $wiadczacym ustugi ptatnicze oraz
podmiotom zapewniajagcym administratorowi obstuge techniczng, informatyczna, kadrowo-
ksiegowa i1 prawng. Dane moga by¢ rowniez ujawniane podmiotom uprawnionym do
dostepu do nich na podstawie przepisow prawa, np. policji, sgdom.

Dane nie beda przekazywane do panstw trzecich, jak rowniez nie beda poddawane
profilowaniu.

Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, w niektorych przypadkach prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

Jezeli przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody, osoba, ktorej dane dotycza
ma prawo cofna¢ zgode na przetwarzanie jej danych w kazdej chwili. Cofnigcie zgody nie
bedzie wplywaé na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie dokonywane przez administratora narusza prawo,
przyshuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wykonania i realizacji
umowy lub §wiadczenia ustug.

Kontakt z osoba nadzorujaca przetwarzanie danych osobowych jest mozliwy droga
elektroniczng pod adresem e-mail: rodo@fyrklovern.pl.

Wilasnos¢ intelektualna

Prawa wytaczne do tresci udostgpnianych w ramach Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci
prawa autorskie, prawo odrebne do baz danych oraz prawa z rejestracji znakéw towarowych
przystuguja Fyrklovern lub podmiotom, z ktorymi Fyrklévern zawarla stosowne umowy.
Wszystkie materialy znajdujace si¢ w zasobach Sklepu Internetowego, obejmujgce w
szczegdlnosci teksty, zdjecia, infografiki, materiaty filmowe, dzwiekowe, rozwigzania
nawigacyjne, wybor 1 uktad tresci oraz grafik, kompilacje, oprogramowania oraz bazy danych,
stanowia przedmiot praw na dobrach niematerialnych do utworéw lub baz danych Fyrklvern
lub 0s6b trzecich 1 podlegaja ochronie na podstawie wlasciwych przepisow, w szczegdlnosci



ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o ochronie baz danych oraz
konwencji miedzynarodowych, ktorych strong jest Rzeczpospolita Polska.
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Rozwiazywanie sporow

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomig¢dzy Fyrklovern a Klientem, zostaje
poddane sadom wlasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych przepisow Kodeksu
postgpowania cywilnego.

Konsumenci maja roéwniez mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Konsument ma mozliwos¢:

a) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow,

b) zwrdcenia si¢ do stalego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygnigcie sporu wyniktego z zawartej umowy sprzedazy,

c) zwrdcenia si¢ do Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
Dane kontaktowe Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej
w Warszawie - adres e-mail: ih_warszawa@wiih.org.pl; strona internetowa:
http://wiih.org.pl/, ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa.

Konsument moze takze skorzysta¢ z platformy ODR, dostgpnej pod adresem
https://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma shuzy do rozstrzygania sporow pomigdzy
konsumentami i przedsiebiorcami dazacymi do pozasadowego rozstrzygnigcia sporu

dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mie¢ bedg
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, a takze inne wlasciwe przepisy powszechnie
obowigzujace.

W ramach korzystania ze Sklepu Internetowego zabronione jest dostarczanie przez
Klientow tresci bezprawnych, w tym naruszajacych prawo lub dobre obyczaje. Klient
zobligowany jest réwniez do powstrzymania si¢ od jakiejkolwiek aktywnosci, ktora
moglaby negatywnie wptynaé na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu Internetowego -
dotyczy to m.in. ingerowania w zawarto$¢ Sklepu Internetowego lub jego elementy
techniczne. Zabronione jest wykorzystywanie Sklepu Internetowego do celéw niezgodnych
Z jego przeznaczeniem, w tym rozsylanie spamu, czy prowadzenie w ramach Sklepu
Internetowego jakiejkolwiek dziatalnosci komercyjnej, reklamowej lub promocyjne;.
Fyrklovern nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania ze Sklepu Internetowego
przez Klienta w sposob sprzeczny z obowigzujgcym prawem, Regulaminem lub przyjetymi
w tym zakresie zasadami wspotzycia spotecznego.


https://ec.europa.eu/consumers/odr

4. Postanowienia Regulaminu nie majg na celu ogranicza¢ ani wytgcza¢ jakichkolwiek praw
Konsumentdéw przyznanych im na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa,
a wszelkie ewentualne watpliwo$ci powinny by¢ rozstrzygane na korzy$¢ Konsumenta. W
przypadku ewentualnej niezgodno$ci postanowien Regulaminu z wskazanymi powyzej
przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy i znajdujg one zastosowanie. Konsument nie
moze zrzec si¢ praw przyznanych mu w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta. Postanowienia umoéw mniej korzystne dla Konsumenta niz postanowienia
wskazanej powyzej ustawy lub naruszajace dobre obyczaje sg niewazne, a w ich miejsce
stosuje si¢ przepisy ustawy 0 prawach konsumenta.

5. Rozstrzyganie sporéw powstalych pomigdzy Fyrklovern, a Klientem bedacym
Przedsigbiorca zostaje poddane sadowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Fyrklovern.

6. Niniejszy Regulamin dostgpny jest do pobrania na urzadzenie Klienta TUTAJ>> , a w
formie pisemnej w siedzibie Fyrklovern.

7. Niniejszy Regulamin obowigzuje od 2023.01.11

8. Zalacznik — formularz odstapienia od umowy.



https://www.fyrklovern.com/storage/A6825BFE029F2CD3D7B59A2F209D91A3FC4BCC954991E7C8592CBFB2BA670750/5e689753b3cc473cb5f78b3ebb8c11ca/pdf/media/5a607816640e41dc83622fdc37ab9be7/Regulamin%20sklepu%20internetowego%20Fyrklovern%202023.01.11.pdf
https://www.fyrklovern.com/storage/E41CF04297550B0CF11399EE4D5FBF9749950C47A36375BF3B3F638B871229D6/748f16e835644511a0dd799e205386cd/pdf/media/e34837ec592c4873a56adf23d049626a/PL%20Cancellation%20Letter%20S23_10012834.pdf

